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ORIGEM DA LICITACAO: SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 042/2014
PROCESSO N°: P164659/2014
OBJETO: PRESENTE LICITACAO TEM POR OBJETO A SELECAO

DE EMPRESA PARA REGISTRO DE PRECOS DA TAXA
POR TRANSAGCAO (TRANSACTION FEE) VISANDO AS
EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E
INTERNACIONAL E DEMAIS SERVICOS CORRELATOS
(PASSAGENS RODOVIARIAS E FERROVIARIAS NO
AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICOS DE
RESERVAS DE HOTEIS E VEICULOS TERRESTRES DE
QUALQUER PORTE, DE TRANSLADO, DE SEGURO DE
SAUDE E DE BAGAGEM) PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DOS ORGAOS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA MUNICIPAL DE FORTALEZA, CONFORME
CONDICOES ESPECIFICADAS NO ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA DESTE EDITAL

O titular da origem desta licitagdo torna publico, para conhecimento dos interessados, que o(a)
Pregoeiro(a) regulamentado(a) atraves do Decreto Municipal n® 13.090, de 08 de margo de 2013 e
nomeado(a) por Ato juntado ao processo administrativo de que trata esta licitacdo, devidamente
publicados no Diario Oficial do Municipio, assessorado(a) pela equipe de apoio também designada
formalmente por ato publicado no DOM e juntado ao processo, recebera e abrir4 até horas, data e
local abaixo indicados, os envelopes contendo as PROPOSTAS DE PRECOS e os DOCUMENTOS
DE HABILITACAO referentes a licitagdo objeto deste instrumento, para a escolha da proposta mais
vantajosa, objetivando a contratacdo objeto desta licitagdo, observadas as normas e condi¢des do
presente Edital e as disposicbes contidas na Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho 2002, Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 nos Decretos Municipais n°s 11.251 de
10.09.2002 e 12.255 de 06/09/2007, e do Decreto Federal n® 7.892 de 23/01/2013, publicado D.O.U.
de 24/01/2013, e subsidiariamente a Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas
alteracdes e do disposto no presente edital e seus anexos, torna publico que realizara licitacdo na
modalidade PREGAO para REGISTRO DE PRECO, na forma PRESENCIAL:

1. DO TIPO: Menor Preco.
2. DA FORMA DE FORNECIMENTO: Por demanda.

3. DA BASE LEGAL.: Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho 2002, Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, Decreto Municipal n® 12.255/07 de 06/09/2007 e subsidiariamente a Lei Federal
n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragbes e do disposto no presente edital e seus
anexos.

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA
Rua do Rosario, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago — CEP 60.055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE FORTALEZA | CL

B EDITAL N° 1467/2014
PREGAO PRESENCIAL N°. 042/2014 — SERVICO
PROCESSO ADM. N°. P164659/2014

FL.|2

4. DO OBJETO: A presente licitacdo tem por objeto a selecdo de empresa para Registro de Precos
da taxa por transacao (transaction fee) visando as futuras e eventuais contratacdes de servicos de
reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e
demais servigos correlatos (passagens rodoviérias e ferroviarias no @mbito nacional e internacional,
servicos de reservas de hotéis e veiculos terrestres de qualquer porte, de translado, de seguro de
saude e de bagagem) para atender as necessidades dos érgdos da Administracdo Publica Municipal
de Fortaleza, conforme condicdes especificadas no Anexo | - Termo de referéncia deste edital.

5. DO ACESSO AO EDITAL E DO LOCAL DE REALIZACAO:
5.1. O edital esta disponivel gratuitamente no sitio compras.fortaleza.ce.gov.br .

5.2. O Certame serd realizado na Sede desta Central, sito a Rua do Roséario, 77 Ed.
Comandante Vital Rolim (sobreloja e terrago) Centro, Fortaleza — CE.

6. DAS DATAS E HORARIOS DO CERTAME:

6.1. SESSAO PUBLICA: 20/05/2014, as 13h30min.
6.1. 2. HORARIO DO CREDENCIAMENTO: DE 13h30min as 13h45min.

6.2. REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo utilizadas sera observado o
horario local do Municipio de Fortaleza-CE.

6.3. Na hipétese de nado haver expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data prevista, a sessdo sera remarcada, para no minimo 48h (quarenta e
oito horas) a contar da respectiva data.

7. DO ENDERECO PARA A ENTREGA DE DOCUMENTAQAO
7.1. Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago Fortaleza-Ce. CEP.
60.055-090.

7.2. Conter no anverso do envelope o nome do pregoeiro, nimero do pregao e o nome do 6rgao.

8. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

8.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro de Precos correrdo pela dotacdo orcamentaria
propria da Secretaria Municipal de Governo a ser informada quando da lavratura do instrumento
contratual.

9. DA PARTICIPACAO

9.01 - Poderao participar desta licitacdo empresas sob a denominacédo de sociedades empresarias
(sociedades em nome coletivo, em comandita simples, em comandita por acdes, andénima e limitada)
e de sociedades simples, associagbes, fundagcbes, exceto sociedades cooperativas regularmente
estabelecidos neste Pais, cadastrados ou ndo no Cadastro de Fornecedores da Central de Licitacdes
da Prefeitura Municipal de Fortaleza e que satisfacam a todas as condi¢bes da legislacdo em vigor e
deste edital.

9.01.01 - O licitante que participar desta licitacdo com suas condicbes de habilitacdo vinculadas ao
documento Certificado de Registro Cadastral, obriga-se, ap6s a emissédo do CRC, a declarar, sob as
penalidades da lei, a superveniéncia de fato impeditivo de sua habilita¢&o.
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9.02 - O licitante, no dia e hora constantes do predmbulo deste edital, quando da entrega dos
envelopes, devera estar presente e proceder ao seu credenciamento entregando ao Pregoeiro o
original ou cépia autenticada do documento que comprove que seu representante € titular do
licitante, ou, no caso de ser representado por preposto, devera entregar ao Pregoeiro, original ou
copia autenticada de PROCURACAO particular, com firma reconhecida em cartorio, ou publica,
outorgando expressamente poderes ao mandatario para representa-lo em licitacdo, auferindo
assim, competéncia para praticar em todas as fases do procedimento licitatério os atos a ele
pertinentes, sem que cada um destes atos esteja necessariamente expresso no instrumento.

9.02.01 — No caso de procuracdo particular esta devera vir acompanhada de documentagé&o
gue comprove atitularidade do outorgante quanto que o mesmo detém poderes para outorgar
procuragdao.

9.02.02 — Nao poderd um representante legal ou um procurador representar mais de uma
empresa.

9.03 - O licitante, no dia e hora constantes do preambulo deste edital, devera apresentar junto com a
Procuracdo, DECLARACAO constando que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo,
assinada por representante legal do licitante.

9.04 — Sera garantida aos licitantes enquadrados como Microempresas, Empresas de Pequeno Porte
e as Cooperativas que se enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, como
critério de desempate, preferéncia de contratacao, o previsto na Lei Complementar n° 123/2006, em
seu Capitulo V — DO ACESSO AOS MERCADOS / Das Aquisi¢cbes Publicas. Nesse caso, o licitante
devera apresentar declaracéo na forma do Anexo |l deste Edital.

9.05 - Nao sera permitido o recebimento de envelopes de propostas de precos escritas e de
documentos de habilitacdo, procuracdo e declaragdo, que ndo sejam entregues diretamente pelo
titular ou representante legal, na sessédo publica de recebimento.

9.06 - Nao poderao participar desta licitagdo, as pessoas juridicas declaradas impedidas de licitar ou
contratar com a Administracdo Federal, Estadual e Municipal.

9.07 - Qualquer cidadédo é parte legitima para impugnar este edital diante de alguma irregularidade,
devendo protocolar o pedido até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das

propostas, no endere¢o constante do preambulo deste edital, devendo o Pregoeiro encaminhar a
autoridade superior para decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.08. A participagéo implica a aceitacdo integral dos termos deste Edital.

9.9. E vedada a participacdo de pessoa fisica e de pessoa juridica nos seguintes casos:
9.9.1. Sob a forma de consorcio, qualquer que seja sua constituicao.

9.9.2. Que tenham em comum um ou mais sécios cotistas e/ou prepostos com procuracao.

9.9.3. Que estejam em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, recuperacao judicial ou
extrajudicial, dissolucéo, fuséo, ciséo, incorporacao e liquidagéo.

9.9.4. Suspensas temporariamente de participar de licitacdo e impedidas de contratar com a
Administracdo Publica.
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9.9.5. Declaradas inidéneas pela Administracdo Publica, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes desta condicao.

9.9.6. Servidor publico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, s6cios ou componentes de seu
guadro técnico sejam funcionarios ou empregados publicos da Administracdo Publica Municipal
Direta ou Indireta.

9.9.7. Estrangeiras ndo autorizadas a comercializar no pais.

10. DA FORMA DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA ESCRITA

10.1. O licitante devera entregar ao Pregoeiro, nos horario e dia previstos neste edital, envelope
lacrado, tendo no frontispicio do envelope os seguintes dizeres:

AO PREGOEIRO
PREGAO PRESENCIAL N° ....... 12014
ORGAO: SEGOV

ENVELOPE “A” - PROPOSTA DE PRECO ESCRITA
NOME DO LICITANTE:

10.2. Este envelope devera conter os seguintes documentos:

10.2.1. Proposta de Pregos datilografada ou digitada em 01(uma) via, em papel timbrado do licitante
ou impressa em formulario continuo, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, constando
nome, CNPJ, endereco e telefone da empresa, datada e assinada (sobre o carimbo ou
equivalente) pelo titular ou preposto contendo o prazo de validade da proposta, que ndo podera
ser inferior a 90(noventa) dias.

10.3. A proposta devera consignar o VALOR DA TAXA POR TRANSACAO, expressos em reais
numericamente e por extenso, e em caso de divergéncia entre estes prevalecera o valor por extenso.

ORIENTACAO SOBRE A ELABORACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS ESCRITAS

10.04 - O licitante ndo podera cotar proposta com quantitativo de lote ou item inferior ao determinado
pelo edital.

10.05 - Na cotacdo do preco unitario, sera admitido o fracionamento do centavo somente no
caso da determinacdo da expressdo monetaria de valores que necessitem da avaliacdo de
grandezas inferiores ao centavo, sendo as fracdes resultantes desprezadas ao final dos
célculos.

10.06 - Nos precos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete, tributos, salarios,
encargos e demais 6nus atinentes a entrega do objeto.

10.07 - Somente serao aceitos os documentos acondicionados no envelope "A” ndo sendo admitido
o0 recebimento pelo Pregoeiro, de qualquer outro documento, nem permitido ao licitante fazer
gualquer adendo aos entregues ao Pregoeiro.
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11. DOS LANCES VERBAIS

11.01 - Os lances verbais serdo apresentados exclusivamente pelo licitante autor da proposta de
menor prego, por aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores
em até 10%, relativamente & de menor prec¢o, e que tenham atendido as especificagdes técnicas e
demais requisitos constantes do edital.

11.02 - Quando ndo forem verificadas, no minimo, 03 (trés) propostas de precos escritas nas
condicbes do item acima, o Pregoeiro classificard as melhores propostas subsequentes, até o
maximo de trés, para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam 0S
precos oferecidos nas propostas escritas.

11.03 - Os lances verbais serdo apresentados de forma sucessiva e em precos distintos e
decrescentes, devendo o valor do lance final atingir preco igual ou inferior ao limite maximo constante
no Mapa de Precos, presente nos autos do processo em epigrafe.

11.04 - Apbés o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro verificard a existéncia de
microempresas ou empresas de pequeno porte, para os efeitos do contido na Lei Complementar
123/2006, procedendo como previsto no item 07.13.

12. DO PRAZO DE VALIDADE DA ATA

12.1. A Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo maximo de 12 (doze) meses, contado a
partir da data de sua assinatura.

12.2. Os interessados na adesdo a ata de registro de precos poderao firmar contratos com o licitante
detentor do preco registrado a qualquer tempo, dentro do prazo de validade da mesma.

12.3. Os contratos firmados com base na Ata de Registro de Precgos terdo vigéncia de 12 (doze)
meses contados da sua assinatura, devendo ser publicado na forma do paragrafo Unico do art. 61 da
Lei n° 8.666/93.

12.4. Os contratos podem ser prorrogados nos termos do que dispde o art. 57, inciso Il da Lei n°
8.666/93, desde que para o 6rgao ou entidade o servico seja considerado de natureza continua.

13. DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. O Preco Registrado sera aquele correspondente a Taxa de Transacao ofertada na proposta do
licitante vencedor do certame.

13.2. A forma e condi¢Bes de pagamento serdo as estabelecidas no Anexo IV - Minuta da Ata de
Registro de Precos, deste Edital.

14. DA FORMA DE REMUNERACAO DA CONTRATADA

14.1. Nas eventuais contratacbes a contratada sera remunerada pelo regime de Taxa por
Transacgao (Transaction Fee). Por esse regime, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA uma
taxa para cada servico solicitado, autorizado e efetivamente emitido por passageiro, que sera a Unica
remuneracgdo devida pela contratacdo da prestacdo dos servicos.

15.2. Por sua vez, a contratada se obriga a repassar a CONTRATANTE o valor das comissbes que
lhe sdo pagas pelas companhias aéreas, relativas ao fornecimento das passagens aéreas, devendo
comprovar documentalmente o montante dessas comissoes.
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15.3. Para efeito de pagamento, seré considerada uma transacédo, para cada passageiro.

15.3.1. A emisséo de bilhete de passagem aérea no ambito nacional ou internacional, de ida e volta
guando por uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serdo
consideradas duas transacbes, e passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito nacional e
internacional.

15.3.2. A emisséo de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
15.3.3. A reemissao de qualquer bilhete decorrente de remarcacao de sua néo utilizacéo.

15.3.4. A reserva de diarias de hotéis por passageiro e de locagao de veiculos terrestres por veiculo
locado, independente da quantidade de diarias em uma mesma reserva.

15.3.5. A aquisicdo de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo
de duracédo do seguro adquirido.

15.3.6. Todos os servigos, exceto transporte rodoviario e ferroviario que seréo utilizados para viagens
internacionais, podem se da no &mbito nacional ou internacional e outros demais servigos correlatos
a viagens prestados pela agéncia contratada ndo serdo consideradas transagfes, portanto, ndo
serdo remunerados.

15.3.7. O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagéo, bilhete ou voucher emitido
serd o valor do servico adquirido, liquido de comissGes pagas por companhias aéreas (quando
houver), acrescido do valor da Taxa por Transagao, que pode ser calculado utilizando-se da seguinte
férmula:

VF=VP-VC+TT + TE + S (quando for o caso) + SC (se for o caso), onde:

VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea,;

VC = Valor da Comissao paga pela companhia aérea a agéncia contratada;

TT = Valor da Taxa por Transagao;

TE = Valor da Taxa de Embarque;

S = Seguro Salude e Bagagem e

SC= Servicos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito nacional e internacional,
locacgéo de veiculos, reserva de hotéis no &mbito nacional e internacional, traslados).

15.3.8. O valor da Taxa por Transacao serd o da proposta vencedora deste processo licitatério,
constante na Ata de Registro de Precos.

15.3.9. O valor do servico sera aquele escolhido pela CONTRATANTE dentre as ofertas
apresentadas pelo vencedor da licitacdo e ofertado pelo respectivo prestador do servigo especifico
(inclusive com os descontos promocionais) para o trecho, diaria, dia e horario, periodo ou duragéo
escolhidos.
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16. DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DE VIAGENS

16.1. Os licitantes deverdo dispor de sistema informatizado de gestdo de viagens que satisfaca a
todas as condi¢cbes de funcionamento exigidas no Anexo | — Termo de Referéncia, deste Edital.

16.2. O licitante detentor da melhor oferta de preco (menor Taxa por Transacao) devera fazer
apresentacdo simulada do seu sistema informatizado, a fim de ser validada por comisséo
especialmente designada pela Administracdo da SEGOV para esse fim, no prazo méaximo de 05
(cinco) dias corridos ap0s a realizacédo do certame, no local e horario indicado pela SEGOV.

16.3. A apresentacdo do sistema de que trata o subitem anterior devera abranger todos os
procedimentos e funcionalidades operacionais exigidos no Anexo | — Termo de Referéncia, deste
Edital.

17. DA PROPOSTA COMERCIAL

17.1. A proposta devera ser apresentada, preferencialmente, em 02 (duas) vias e nhumeradas, sendo
uma original, com os precos ajustados ao menor lance, nos termos do Anexo Il — Carta Proposta
deste Edital, com todas as folhas rubricadas, devendo a ultima folha vir assinada pelo representante
legal do licitante citado na documentacdo de habilitagdo, em linguagem clara e concisa, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, com as especificacbes técnicas, quantitativos e demais
informagoes relativas ao servigo ofertado.

17.2. Prazo de validade néo inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sua emissao.

17.3. ApGs a apresentacdo da proposta nao cabera desisténcia.
18. DA HABILITAQAO

18.1. O licitante cadastrado devera apresentar o Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido
pela Central de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Fortaleza, compativel com o ramo do objeto
licitado, e a regularidade trabalhista mediante prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
justica do trabalho, através da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas ou da Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com Efeitos Negativos, obrigando-se a declarar, sob as penalidades legais, a
superveniéncia de fato impeditivo da sua habilitagéo, na forma do § 2°, do art. 32, da Lei Federal n°
8.666/1993.

18.1.1. A Central de Licitacdes verificard eletronicamente a situagdo do licitante no Certificado de
Registro Cadastral. Caso o mesmo esteja com algum documento vencido, devera apresenta-lo
juntamente com os documentos de habilitacdo, sob pena de inabilitacdo, salvo os documentos de
Regularidade Fiscal acessiveis para consultas em sitios oficiais que poderdo ser consultados pelo
pregoeiro.

18.2. OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO DEVERAO SER APRESENTADOS DA SEGUINTE
FORMA:

18.2.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial,
todos da mesma filial, com exce¢do dos documentos que séo validos tanto para matriz como para
todas as filiais. O contrato sera celebrado com a sede que apresentou a documentacao.

BN

18.2.2. O documento obtido através de sitios oficiais, que esteja condicionado a aceitagdo via
internet, tera sua autenticidade verificada pelo pregoeiro.

18.2.3. Caso haja documento redigido em idioma estrangeiro, 0 mesmo somente sera considerado
se acompanhado da verséo em portugués, firmada por tradutor juramentado.
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18.2.4. Dentro do prazo de validade. Na hip6tese de o documento ndo constar expressamente o
prazo de validade, este deverd ser acompanhado de declaracdo ou regulamentacdo do érgdo
emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaracdo ou regulamentacdo, o
documento sera considerado valido pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua
emissado, quando se tratar de documentos referentes a habilitacdo fiscal e econdmico-financeira.

18.2.5. O licitante NAO CADASTRADO no CRC junto & Central de Licitaces da Prefeitura Municipal
de Fortaleza deveréa apresentar os documentos relacionados a seguir:

19.3. DA QUALIFICACAO TECNICA

19.3.1. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica, expedido por pessoa(s) juridicas de direito
publico ou privado, que comprove(m) que a licitante forneceu ou esta fornecendo servicos da mesma
natureza ou similares ao da presente licitagdo, devendo o(s) documento(s) conter declaracéo
inequivoca de que a prestacao dos servigos efetua pelo menos, 500(quinhentos) transacfes/més, em
média, em qualquer modalidade de faturamento, contendo ainda, o nome, o endereco e o telefone de
contato do atestador, com firma reconhecida, ou qualquer outra forma de que a SEGOV possa valer-
se para manter contato com a(s) empresa(s) declarante(s).

19.3.2. Alvara de funcionamento expedido por 6rgdo competente estadual ou municipal, conforme o
caso.

19.3.3. Comprovante de registro junto a Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR e na
Internacional Air Transportation Association — IATA.

19.3.4. Declaragéo de que opera diretamente, sem intermediarios, com pelo menos 03 (trés) das 05
(cinco) maiores companhias aéreas nacionais, cuja rota contemple o Estado do Ceara, comprovando
mediante documento (carta) dessas companhias.

19.3.5. Declaragé@o que opera diretamente sem intermediarios, com as principais companhias aéreas
internacionais, comprovando mediante documento (carta) dessas companhias.

19.3.6. Declaracdo de que dispbe de, pelo menos, 40(quarenta) acessos simultaneos a um dos
principais sistemas de acesso a companhias aéreas (Amadeus, Sabre, Galileo) mediante carta da
empresa ofertante do servi¢o especificado.

19.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

19.4.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor
judicial da sede da pessoa juridica ou certiddo negativa de execucao patrimonial expedida no domicilio da
pessoa fisica.

19.4.2. A comprovacdo da boa situacdo financeira do licitante sera atestada através do SICAF,
demonstrando que o licitante apresenta “indice de Liquidez Geral (LG)” maior ou igual a 1,00 (um
inteiro), ndo sendo permitidos arredondamentos nos casos de indices menores que 1,00 (um inteiro),
calculado pela férmula abaixo.

indice de Liquidez Geral (LG)

LG = (Ativo Circulante + Ativo Realizdvel a Longo Prazo) >= 1
(Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo)

19.4.3. Caso o SICAF ndo conste o indice de Liquidez Geral, o licitante devera comprovar a boa
situagdo financeira através do balango patrimonial acompanhado de documento assinado por
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profissional legalmente habilitado, demonstrando que o licitante possui o indice solicitado no subitem
anterior. No caso de pessoas juridicas que iniciaram suas atividades no ano em curso, as mesmas
devem apresentar seu Balanco de Abertura, obedecendo as mesmas formalidades exigidas na
apresentacdo das demais empresas ja em atividades em exercicios anteriores.

19.5. O licitante devera declarar que ndao emprega mao-de-obra que constitua violacdo ao disposto
no inciso XXXIIl, do art. 7°, da Constituicdo Federal e na Lei Federal 9.854/1999.

19.6. OUTRAS DISPOSICOES

19.6.1. Havendo restricdo quanto a regularidade fiscal da microempresa, da empresa de pequeno
porte e da cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, sera
assegurado o prazo de 02 (dois) dias uteis, contados da convocacdo do pregoeiro, para a
regularizagdo do(s) documento(s), podendo tal prazo ser prorrogado por igual periodo, conforme
dispde a Lei Complementar n° 123/2006.

19.6.2. A ndo comprovacdo da regularidade fiscal, até o final do prazo estabelecido, implicard na
decadéncia do direito, sem prejuizo das san¢des cabiveis, sendo facultado ao pregoeiro convocar 0s
licitantes remanescentes, por ordem de classificagao.

20. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

20.1. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO, observadas todas
as condi¢cdes definidas neste Edital.

20.1.1. Os precos serao registrados em Ata, pelo valor unitario do item.

20.1.2. A proposta final ndo podera conter item com valor superior ao estimado pela administragéo,
sob pena de desclassificagéao.

20.2. Se a proposta de menor preco ndo for aceitavel ou ainda, se o licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

20.2.1. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, § 2°
da Lei Complementar n° 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, sera convocado para na
sala de disputa, utilizar-se do direito de preferéncia, ofertando no prazo de 05 (cinco) minutos novo
lance inferior ao melhor lance registrado no item.

20.3. Seréo desclassificadas as propostas comerciais:
20.3.1. Em condigdes ilegais, omissdes ou conflitos com as exigéncias deste Edital.

20.3.2. Com precos manifestamente superiores aos praticados no mercado, ou comprovadamente
inexequiveis.

21. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

21.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao
pregoeiro, em até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas,
exclusivamente por meio eletronico, no endereco licitacao@fortaleza.ce.qov.br, informando o
numero deste pregéo e o Orgéo interessado.
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21.2. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa
poderd impugnar o presente Edital, mediante peticdo por escrito, protocolada na Central de
LicitacBes da Prefeitura Municipal de Fortaleza, no endereco constante no subitem 7.1 deste edital.

21.2.1. Nao serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou
subscritas por representante ndo habilitado legalmente.

21.3. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pela area interessada, quando for o caso, decidir sobre a
peticdo de impugnagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

21.4. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, ser4 designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto se a alteragdo néo afetar a formulagéo das propostas.

22. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

22.1. Qualquer licitante podera manifestar, de forma motivada, a intencdo de interpor recurso, no
momento oportuno, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo das
razdes por escrito, devidamente protocolada na Central de Licitacbes da Prefeitura Municipal de
Fortaleza, no enderecgo constante no subitem 7.1 deste edital. Os demais licitantes ficam desde logo
convidados a apresentar contrarrazdes dentro de igual prazo, que comegara a contar a partir do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado vista imediata dos autos.

22.2. Nao serdo conhecidos o0s recursos intempestivos e/ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou néo identificado no processo licitatorio para responder pelo proponente.

22.3. A falta de manifestacdo conforme o subitem 22.1 deste Edital importara na decadéncia do
direito de recurso.

22.4. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

22.5. A decisdo em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-4 conhecimento aos licitantes, no
endereco eletrdnico constante no subitem 5.2 deste Edital.

23. DA HOMOLOGAGAO E DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
23.1. A homologacéao dar-se-4 pela autoridade competente.

23.2. Ap6s a homologacdo do resultado da licitacdo, os precos ofertados pelo licitante vencedor,
serdo registrados na Ata de Registro de Precos, elaborada conforme o Anexo IV, deste Edital.

23.3. Os licitantes classificados em primeiro lugar terdo o prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data
do recebimento da convocacéo, para comparecerem perante o gestor a fim de assinarem a Ata de
Registro de Pregos. O prazo de comparecimento podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito.

23.4. Quando o vencedor ndo comprovar as condi¢cdes habilitatérias consignadas no Edital, ou
recusar-se a assinar a ata de registro de precos, podera ser convidado outro licitante desde que
respeitada a ordem de classificacdo, para, depois de comprovados os requisitos habilitatorios e feita
a negociacao, assinar a ata de registro de precos.

24. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. O licitante que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata de
Registro de Pregos e, no caso da Detentora ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execu¢ao de seu
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objeto, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com o Municipio de Fortaleza e sera descredenciado no Cadastro da
Central de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Fortaleza, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

24.1.1. O licitante que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 14, do Decreto Municipal n°
11251/2002 e na legislacdo pertinente, sem prejuizo das san¢des legais nas esferas civil e criminal,
estara sujeito as seguintes penalidades:

24.1.2. Adverténcia;
24.1.3. Multa cumulativa com as demais sang¢des, conforme estabelecido no contrato;

24.1.4. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com o
municipio de Fortaleza por prazo ndo superior a 2(dois) anos;

24.1.5. Declaracado de inidoneidade para licitar ou contratar com o municipio de Fortaleza enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
0 municipio de Fortaleza pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sancdo aplicada
com base no inciso anterior.

24.2. O licitante recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal (DAM),
podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do 6rgéo contratante. Se néo o fizer,
serd cobrada em processo de execucao.

24.3. Nenhuma sancao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do contraditério, na forma da
lei.

25. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

25.1. A Central de Licitagdes do Municipio de Fortaleza, sera o Orgéo Gestor da Ata de Registro de
Precos de que trata este Edital.

25.2. A Ata de Registro de Precos, elaborada conforme o Anexo IV sera assinada pelo titular da
Secretaria municipal de Governo - SEGOV), pelo Orgdo Gestor do Registro de Precos ou, por
delegacéo, por seu substituto legal, e pelos representantes de cada um dos fornecedores legalmente
credenciados e identificados.

25.3. A Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo de até 12 (doze) meses, contado a partir
da data da sua assinatura.

25.4. Os precos registrados na Ata de Registro de Precos serdo aqueles ofertados na proposta de
precos do licitante vencedor, bem como o valor da Taxa por Transacao (Transaction Fee) que sera
registrada em real.

25.5. A Ata de Registro de Precos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administracéo a firmar
as contratacoes que dela poderdo advir, ficando-lhe facultada a utilizacdo de procedimento de
licitagdo, respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/1993, sendo assegurada ao detentor do
registro de precos a preferéncia em igualdade de condicdes.

25.6. O participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), quando necessitar, solicitara os
servigos junto aos prestadores de servigcos detentores de precgos registrados na Ata de Registro de
Precos, de acordo com as especificacdes e quantitativos previstos, durante a vigéncia do documento
supracitado.
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25.7. Os prestadores de servigos detentores de precos registrados ficardo obrigados a executar o
objeto licitado ao participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), hos prazos e locais
especificados no Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.

25.8. A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgéao ou
entidade da Administracdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, na condicdo de o6rgao
interessado, mediante consulta prévia ao 6rgao gestor do Registro de Precos e concordancia do
prestador de servigo.

25.9. Os Orgéos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverao
manifestar seu interesse junto ao Orgéo Gestor do Registro de Precos, o qual indicara o fornecedor e
0 prego a ser praticado.

25.9.1. As contratacBes decorrentes da utilizacdo da Ata de Registro de Precos de que trata este
subitem nao poderao exceder, por Orgéo Interessado, ao somatério dos quantitativos registrados na
Ata.

25.9.2. As adesdes a Ata de Registro de precos ficam limitadas a 100% das quantidades registradas,
considerando o Acérdao n° 1.233 — Plenéario TCU.

25.9.3. Na hipétese prevista no item anterior, a adesdo se daré pela ordem do pedido e em razdo dos
respectivos limites de fornecimento registrado na Ata.

25.10. Cabera ao Orgdo Gestor do Registro de Precos, para utilizacdo da Ata por Orgaos/Entidades
Interessados da Administragdo Publica, proceder a indicagdo do fornecedor detentor do precgo
registrado, obedecida a ordem de classificagéo.

25.11. O detentor de precos registrados que descumprir as condigfes da Ata de Registro de Precgos
recusando-se a executar o objeto licitado ao participante do SRP (Sistema de Registro de Precos),
ndo aceitando reduzir os prec¢os registrados quando estes se tornarem superiores aos de mercado,
ou nos casos em que for declarado inidéneo ou impedido para licitar e contratar com a Administragcédo
Publica, e ainda, por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado, ter4 o seu registro
cancelado.

25.12. A Secretaria Municipal de Governo providenciara a publicacdo do extrato da Ata do Registro
de Precos no Diario Oficial do Municipio e na pagina oficial da Prefeitura de Fortaleza na internet.

25.13. Os precos registrados poderao ser revistos a qualquer tempo em decorréncia da reducéo dos
precgos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos itens registrados.

25.14. A Secretaria Municipal de Governo convocara o fornecedor para negociar o preco registrado e
adequé-lo ao preco de mercado, sempre que verificar que o preco registrado esta acima do preco de
mercado. Caso seja frustrada a negociacao, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido.

25.15. Nao havendo éxito nas negociacdes com os fornecedores com precos registrados, a
Administracdo podera convocar os demais fornecedores classificados de acordo com o subitem 23.4,
nas mesmas condi¢bes, podendo negociar os precos de mercado, ou cancelar o item, ou ainda
revogar a Ata de Registro de Precos.

25.16. Serdo considerados precos de mercado, os precos que forem iguais ou inferiores a média
daqueles apurados pela Administracédo para os itens registrados.

25.17. As alteragOes dos precos registrados, oriundas de revisdo dos mesmos, serdo publicadas no
Diario Oficial do Municipio e na pagina oficial da Prefeitura de Fortaleza na internet.

25.18. As demais condi¢cbes contratuais se encontram estabelecidas no Anexo IV - MINUTA DA
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

25.19. Os servigos previstos no Anexo | — Termo de Referéncia, deste Edital, sdo estimativas
méaximas para o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, reservando-se a Administracao
Municipal, através do érgao/entidade participante, o direito de executa-los no quantitativo que julgar
necessario ou mesmo abster-se de executar o item especificado.

26. DAS CONDICOES PARA A CONTRATAGAO

26.1. ApOs a assinatura da Ata de Registro de Precos o licitante com preco registrado podera firmar
contratos dentro dos prazos de validade da Ata.

26.2. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos serdo formalizados mediante assinatura
de instrumento contratual conforme Anexo V — Minuta de Contrato deste Edital.

26.3. A formalizagao dos contratos serdo firmadas com o fornecedor do preco registrado, em 03
(trés) vias, sendo a primeira enviada ao fornecedor, a segunda ao Orgdo Gestor e a terceira para
arquivo do 6rgéo/entidade.

26.4. O fornecedor serd convocado para no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
convocacgao, a comparecer a sede do 6rgdo/entidade participante para assinar o respectivo contrato
de prestacdo de servigos. Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
Administracao.

26.5. Caso o fornecedor ndo compareg¢a no prazo acima estabelecido ou se recuse a firmar o
contrato, sem motivo justificado e aceito pela Administracéo, tera o seu registro de prego cancelado,
sem prejuizo das demais sancdes previstas em lei e neste Edital. Neste caso, o Orgdo Participante
comunicara ao Orgdo Gestor, competindo a este convocar sucessivamente por ordem de
classificagcéo, os demais fornecedores.

26.6. No ato da assinatura do contrato, o fornecedor devera estar plenamente habilitado a assumir os
encargos contratuais, comprometendo-se a manter-se nas mesmas condigbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitagdo, durante toda a execucdo do contrato.

26.7. O fornecedor devera comprovar no ato da assinatura do contrato, que dispbde de sistema
informatizado que possibilite ao usuario, via web “on line” e em tempo real:

26.7.1. Visualizar todas as opg¢fes de voos para um determinado trecho e data, ressaltando aquela
de menor tarifa.

26.7.2. Fazer a reserva (“self-booking”) e emissdo (“self-ticket’) de bilhete de companhia aérea,
inclusive, com utilizagao do “e-Ticket”.

26.7.3. Oferecer acesso a tarifario de hotéis e locadoras de veiculos.

26.7.4. Controlar, mediante processo eletrénico, o adiantamento para despesas de viagens e suas
comprovagoes.

26.7.5. Autorizar pedidos de viagem pelos solicitantes mediante um fluxo de trabalho (“‘work flow”)
controlado por senhas individuais criptografadas em 128 bits.

26.7.6. Emitir relatérios operacionais e gerenciais para controle e gestdo das informacges sobre
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viagens, usudérios, destinos, tarifas, etc., com, no minimo, as especificacdes técnicas descritas no
Anexo | — Termo de Referéncia deste Edital.

26.8. O licitante adjudicatario devera apresentar, no prazo de até 10 (dez) dias contados da data de
assinatura do instrumento, garantia da execucdo do contrato, no montante de 2% (dois por
cento) do valor do contrato, atualizavel nas mesmas condi¢fes, quando das revisdes de valor.

26.9. A garantia a que se refere o subitem anterior podera ser apresentada em qualquer das
modalidades previstas na Lei n® 8.666/93.

26.10. Caso o fornecedor opte por CARTA DE FIANCA BANCARIA, esta devera conter o seguinte:

26.10.1. Comprovacdo de que os diretores que assinam a carta de fiangca possuem poderes
expressos no estatuto social ou através de procuracdo outorgada pelo presidente do banco fiador,
para prestarem mencionada garantia;

26.10.2. Reconhecimento das firmas das pessoas que assinam o documento;

26.10.3. Prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do contrato, devendo
ser tempestivamente renovada se estendida ou prorrogada essa vigéncia;

26.10.4. Expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor solidario, fard& o pagamento a
CONTRATANTE, independentemente de interpelagéo judicial, caso o afiancado ndo cumpra suas
obrigacdes decorrentes da execuc¢do do contrato, inclusive aquelas que venham a ser exigidas, apos
o término da vigéncia do contrato, decorrentes, também, de quaisquer débitos trabalhistas ou
recolhimentos;

26.10.5. Renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos artigos 827
e 838 do Cadigo Civil;

26.10.6. Clausula que assegure a atualizacéo do valor afiangado.
26.11. No caso da CONTRATADA optar pelo SEGURO GARANTIA, este devera conter:

26.11.1. Prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do contrato, devendo
ser tempestivamente renovada se estendida ou prorrogada essa vigéncia;

26.11.2. Clausula que assegure a atualizacédo do valor afiancado;

26.11.3. Clausula que assegure a prorrogacao automatica da vigéncia da apolice, caso a
CONTRATANTE néo devolva o seu original ou ndo emita declaracdo a SEGURADORA atestando o
cumprimento integral das obrigagbes do TOMADOR.

26.12. Apresentar no ato da contratacdo, comprovacdo de que possui sede ou filial na Regido
Metropolitana de Fortaleza, através de comprovante de endere¢co e CNPJ, observadas todas as
condicbes estabelecidas neste edital.

27. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

27.1. As condicBes para a execucdo dos servigos objeto das eventuais contratacdes decorrentes da
Ata de Registro de Precos de que trata este Pregdo, bem como as obrigacbes que assumem as
partes, estdo especificadas no Anexo | - Termo de Referéncia e Anexo V — Minuta do Contrato, e
nas demais condi¢cbes deste Edital.
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28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. Esta licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a autoridade competente
revoga-la por razbes de interesse publico, anula-la por ilegalidade de oficio ou por provocacao de
terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem quaisquer reclamacdes ou direitos a
indenizag&o ou reembolso.

28.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promog&o
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo licitatorio, vedada a
inclusdo posterior de documentos que deveriam constar originariamente na proposta e na
documentacéo de habilitacao.

28.3. O descumprimento de prazos estabelecidos neste Edital e/ou pelo pregoeiro ou o néo
atendimento as solicitacdes ensejard a DESCLASSIFICACAO ou INABILITACAO.

28.4. Toda a documentagéo fara parte dos autos e ndo sera devolvida ao licitante, ainda que se trate
de originais.

28.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-do os dias de inicio e incluir-se-
ao os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste Edital se iniciam e se vencem somente em
dia de expediente no municipio de Fortaleza.

28.6. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informac6es e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

28.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao implicard no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua
proposta.

28.8. Toda documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia autenticada. Caso a documentacgéao tenha sido emitida pela internet, sé sera aceita apés a
confirmacao de sua autenticidade.

28.9. O pregoeiro podera sanar erros formais que ndo acarretem prejuizos para o objeto da licitagdo,
a Administracéo e os licitantes, dentre estes, os decorrentes de operag¢des aritmeéticas.

28.10. Os casos omissos serao resolvidos pelo pregoeiro, nos termos da legislacéo pertinente.

28.11. As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa.

28.12. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital
sera o da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara.

29. DOS ANEXOS

29.1. Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - DO ORGAO PARTICIPANTE E DO VALOR ESTIMADO
ANEXO Il - CARTA PROPOSTA

ANEXO IV - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

Fortaleza, de de 2014.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Registro de Precos da Taxa por Transac¢éo (Transaction Fee) visando a eventuais e futuras
contratacBes de servicos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito
nacional e internacional e demais servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito
nacional e internacional, servi¢cos de reservas de hotéis e veiculos terrestres de qualquer porte, de
translado, de seguro de saude e de bagagem), para atender as necessidades da Administracéo
Publica Municipal de Fortaleza, conforme condi¢des especificadas neste Termo de Referéncia.

2. ORGAO GESTOR DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
2.1. A Central de Licitagbes sera o 6rgao gestor do SRP.

2.2. Sera considerado Participante do SRP o 6rgao do Municipio de Fortaleza — Poder Executivo,
relacionado no Anexo Il - do Orgéo Participante.

2.3. O 0Orgao autorizador da emissdo de bilhetes serd a Secretaria Municipal de Governo -
SEGOV.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS - LOTE 1

N° do Descrigcao dos Servigos

Item
01 Taxa por transacdo — visando a contratacdes futuras e eventuais

de servicos de reserva, emissdo e entrega de bilhetes de

passagens aéreas no ambito nacional e internacional.

02 Taxa por transacgao para passagens ferroviarias, no ambito

nacional e internacional.

03 Taxa por transagao para passagens rodoviéarias, no ambito

nacional e internacional.

04 Taxa por transacao para servi¢cos de hotelaria.

05 Taxa por transacao para locacao de veiculos.

06 Taxa por transacao para seguros de viagem e de bagagem.

3.1. Os servicos de que trata o subitem 1.1 deste Termo de Referéncia contemplam:

3.1.1. Servicos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e
internacional com explicitacdo da tarifa mais barata disponivel no momento e demais servicos
correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito nacional e internacional, servico de
reserva de hotéis e de veiculos terrestres de qualquer porte, de traslado, de seguro saude e de
bagagens), que atendam aos trechos, horarios, datas, periodos e classes de servicos solicitados
pelos usuarios.

3.1.2. O “check in” antecipado nos aeroportos de Fortaleza, Brasilia, Rio de Janeiro e S&o Paulo,
respeitados os prazos minimos exigidos pelas companhias aéreas.

3.1.3. InformacBes sobre horarios, escalas e conexbes de vbos, tarifarios de hotéis e locadoras de
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veiculos e informagfes de condi¢cdes comerciais demonstrando o menor valor solicitado conforme o
padréo de servi¢co exigido pelos usuarios.

3.1.4. Para a prestacao dos servicos, a agéncia de viagens contratada devera dispor de sistema “on
line” automatizado, via WEB, que atenda os servigos especificados no item 1 deste Termo de
Referéncia.

3.1.4.1. Informar aos usuéarios todas as opcdes de vbo para o trecho e o dia pesquisados,
destacando a opg¢do mais barata. No caso da reserva efetuada pelo usuario ndo for a tarifa mais
barata, o sistema devera possuir campo especifico para que o usuario justifique a opgao.

3.1.4.2. A reserva (“self booking”) e emissao (“self ticket”) "on line” de bilhetes aéreos pelo usuario
(passageiro), inclusive, com utilizagdo do “e-Ticket”.

3.1.4.3. A reserva e emissao de bilhetes de passagens terrestres rodoviarias e ferroviarias no ambito
nacional e internacional.

3.1.4.4. A escolha de hotel e veiculo dentro das especificagbes do usuario a partir de tarifarios e
descrigBes dos equipamentos com acesso mediante senhas criptografadas em 128 bits.

3.1.4.5. A reserva e emissao de autorizacdo e/ou vouchers referente a servicos de traslado, de
seguro saude e de bagagens.

3.1.4.6. O controle de adiantamento de numerario para viagens com comprovacao segundo a politica
de viagens da CONTRATANTE devidamente registrada no sistema e travamento opcional de novos
Servicos ao usuario (passageiro) que ndo comprovar suas despesas de viagem anterior.

3.1.4.7. Permitir a criagdo de perfis ou grupo de usuérios com niveis de acesso definidos, com no
minimo dois grupos:

3.1.4.7.1. Grupo de Usuarios Solicitantes — formado por servidores designados pela Secretaria
Municipal de Governo com atribuigéo exclusiva de solicitar a reserva e a emisséo de bilhetes.

3.1.4.7.2. Grupo de Usuarios Autorizadores — formado por servidores designados pela Secretaria
Municipal de Governo, com atribuicdo de autorizar ou ndo a emissdo dos bilhetes solicitados.

3.1.4.8. O sistema informatizado devera funcionar por meio de um aplicativo que utilize a internet
como canal de acesso, sendo exigida a utilizacdo de senhas de acesso com armazenamento
criptografado em 128 bits por parte dos usuérios credenciados pela SEGOV.

3.1.4.9. O sistema devera possuir um modulo gestor — parte do sistema que gerencia, administra e
acompanha todos os processos relacionados a gestdo de passagens aéreas e outros servigcos
correlatos. Este médulo devera ter como principais funcionalidades:

I. Disponibilizar consulta dos servicos por um determinado usuario, parametrizado por nivel
hierarquico e caracteristica do servico.

[I. Permitir limitagdo no valor das compras mensais para um determinado 6rgdo/entidade.
[ll. Manutenc¢éo dos dados dos 6rgdos/entidades.

IV. Manuteng&o dos usuarios e gestores do sistema, representados pelos 6rgaos/entidades.
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V. Consulta do histérico (log's) das transac¢fes efetuadas no sistema.

VI. Consulta/relatorio por érgdo/entidade, totalizando quantidades e valores das transacdes (bilhetes
emitidos);

VII. Consulta da tarifacé@o praticada em qualquer servi¢co adquirido.
VIIl. Relatérios analiticos das transacgfes por érgdo/entidade.

3.1.4.10. O sistema deve disponibilizar no minimo os seguintes itens a serem informados na reposta
ao servico de reserva de passagem aérea: nome do passageiro, motivo da viagem, horario do voo,
namero do pedido, da poltrona e do cédigo de reserva e escalas e conexdes dos vOos.

3.1.4.11. O sistema deve disponibilizar o “download” em formato texto (“txt”), por periodo e por centro
de custo a ser informado pelo usuario da SEGOV, no minimo dos seguintes itens da passagem
aérea contratada: nome do passageiro, horério, data e/ou periodo do servico, numero do pedido,
namero da poltrona para viagens aéreas, numero do cédigo de reserva e escalas, conexdes, data ou
periodo da operacao, valor da operacao, centro de custo, usuario responsavel, operador responsavel
e autorizador responsavel.

3.1.4.12. Disponibilizar ao Gestor de Viagens da Secretaria da Secretaria Municipal de Governo um
Gerador de Relatorios, em planilha tela ou impresso e em planilha eletrénica, permitindo formatar o
relatério de sua opgéo, pelo periodo e usuario, autorizador, centro de custo ou contratante que assim
desejar, bem como gerador de relatério com as principais informacdes e filtros desejados pelo
usuario para visualizagéo, impressao ou arquivo magnético, escolhendo a opcao de texto, planilha ou
pdf.

3.1.4.13. O sistema precisa manter em banco de dados as informacdes dos passageiros para que
estas ndo necessitem serem informadas a cada novo acesso. O banco de dados a ser
disponibilizado para o Municipio deve ser na plataforma livre, prioritariamente PostGre ou MySQL,
outra opcao de consulta de acesso pode ser através de webservices.

3.1.4.14. O sistema deve dispor de mecanismos de segurangca que permitam garantir o correto
acesso, a autenticidade, inviolabilidade e integridade das informacgdes, mantendo sigilo absoluto
sobre informag6es, dados e documentos integrantes dos servigos a serem prestados a SEGOV.

3.1.4.15. O sistema devera funcionar em ambiente computacional disponivel 24h x 7 dias por
semana.

3.1.4.16. Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as reservas em vOos comerciais
poderéo ser requisitadas por telefone, fax ou qualquer outro meio de comunicacéo e as requisicoes
de passagens serao efetivadas por meio de formulario préprio instituido pela CONTRATANTE, por
meio fisico ou eletrbnico, as quais deverdo, todavia, ser alimentadas no sistema de gestdo de
passagens num prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar da solicitacdo de emisséo do bilhete.

3.1.4.17. Os servigos emitidos e ndo utilizados pelos érgdos/entidades poderdo ser cancelados pela
agéncia contratada, desde que solicitados em tempo habil, de acordo com normas especificas da
ANAC e das fornecedoras especificas.

3.1.4.18. Os servicos emitidos, pagos e ndo utilizados terdo os seus valores ressarcidos pela
CONTRATADA a SEGOV, deduzidos os valores referente as multas cobradas pelas companhias
aéreas.

Rua do Rosario, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago — CEP 60.055-090

} CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA

MUNICIPAL DE FORTALEZA | CL Fortaleza
EDITAL N° 1467/2014
PREGAO PRESENCIAL N°. 042/2014 — SERVICO
PROCESSO ADM. N°. P164659/2014
FL. |19

3.1.4.19. Disponibilizar aos usuérios autorizados por senha controlada pelo Gestor de Viagens da
SEGOV a emissao dos seguintes relatdrios, com “layout” aprovado previamente pela SEGOV:

I. Relatério de Acompanhamento Financeiro, por 6rgdo/entidade, contendo o numero da fatura, data
da emisséo dos bilhetes, nome dos passageiros e companhia aérea e demais servicos correlatos.

II. Relatério por companhia aérea individual e geral, com apresentacdes graficas.
lll. Relatorio analitico contendo: data da emissédo da passagem, nome da companhia aérea, trecho,
melhor tarifa, tarifa escolhida, taxa de embarque, valor liquido e o percentual de economia entre a

melhor tarifa e a tarifa escolhida.

IV. Planilha de acompanhamento total das compras mensais por 6rgao/entidade, acumulando valores
até a data do relatério.

V. Planilha de acompanhamento mensal, informando o quanto o Municipio comprou, pagou € o
débito do més, se houver.

3.1.4.20. A CONTRATADA deve garantir a manutencdo de coOpias de seguranca dos dados
referentes ao servigo prestado ao Municipio de Fortaleza.

3.1.4.21. Sempre que for necessario passar alguma informacdo para SEGOV, através de meio
eletrénico, a CONTRATADA devera utilizar software livre, consultando inicialmente a SEGOV sobre
gual ferramenta deve ser utilizada.

3.1.4.22. Eventualmente a SEGOV podera solicitar webservice com algumas informacdes para
integrar com seus sistemas.

3.1.4.23. A CONTRATADA deve construir um webservice, primeiramente com autenticacdo de
comunicacéo disponibilizando o WSDL do servigo.

Na assinatura WSDL deve constar como retorno:

A. Nome do solicitante;

B. Numero do pedido;

C. Data (saida/ retorno) da passagem aprovada;
D. Hora (saida/retorno) da passagem aprovada;
E. Valor de embarque;

F. Nome do 6rgao do solicitante;

G. Status de aprovacdo;

H. NUmero do bilhete;

Trecho da passagem;

J. Cdbdigo de Reserva;
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K. Nome da Companhia;
L. Numero do véo;

M. Numero do CPF.

3.1.4.24. Permitir que o sistema de gestdo de viagens corporativas faca a identificacdo, on line, pelo
solicitante, no ato da emissao, da existéncia de crédito de bilhete ndo utilizado.

3.1.4.25. O sistema de gestdo de viagens corporativas deve ter solugdo para integracdo ao sistema
da Prefeitura Municipal de Fortaleza com web service fornecido pela agéncia de viagem.

4. RECURSOS FINANCEIROS

4.1. As despesas decorrentes das eventuais contragdes correrdo por conta da dotagdo orgcamentaria
propria da Secretaria Municipal de Governo de Fortaleza, Programa/Atividade n°.
15.101.04.122.0001.2820.0001; Elementos de Despesa n°. 3.3.90.33 e 3.3.90.39 - Fonte 0100, e sédo
da ordem de R$ 1.600.000,00 (hum milhdo e seiscentos mil reais), podendo ser utilizado na sua
integralidade ou parcialmente.

5. FORMA DE REMUNERAGCAO DA CONTRATADA

5.1. A contratada sera remunerada pelo regime de Taxa por Transacéao (Transaction Fee). Por esse
regime, a CONTRATADA cobrara uma taxa para cada servico emitido, que serd a unica
remuneracdo devida pela prestacdo dos servicos. O valor da taxa por transacdo sera fixado no
processo licitatorio.

5.1.1. Por sua vez, a contratada se obriga a repassar aos beneficiarios do contrato o valor de todas
as comissoOes que lhe sdo pagas pelas companhias aéreas, relativas ao fornecimento das passagens
aéreas, devendo comprovar documentalmente o montante dessas comissoes.

5.1.2. Por exemplo: supondo-se que a contratada receba comissdo de 8% da companhia aérea e
emita para um beneficiario do contrato um bilhete no valor de R$ 1.000,00. A contratada fica
obrigada a repassar ao beneficiario o valor da comisséo, no caso R$ 80,00. Neste caso o valor a ser
cobrado pela emiss@o do bilhete serd de R$ 920,00, o qual sera acrescido do valor da taxa por
transacao, estabelecida no contrato.

5.2. Para efeito de pagamento, sera considerada uma transacgéo para cada passageiro:

5.2.1. A emissao de bilhete de passagem aérea nacional ou internacional, de ida e volta quando por
uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serdo consideradas duas
transacoes e passagem rodoviaria ou ferroviaria no &mbito nacional e internacional.

5.2.2. A emisséo de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
5.2.3. A reemissao de qualquer bilhete decorrente de remarcacédo de sua ndo utilizagéo.

5.2.4. A reserva de diarias de hotéis por passageiro e de locacédo de veiculos terrestres por veiculo
locado, independente da quantidade de diadrias em uma mesma reserva.

5.2.5. A aquisicdo de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de
duragé&o do seguro adquirido.
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5.2.6. Os demais servicos prestados pela contratada ndo séo consideradas transacdes, portanto, ndo
serdo remunerados.

5.3. Os pagamentos serdo efetuados quinzenalmente pelo 6rgdo contratante em moeda corrente
nacional, mediante deposito na conta bancéria preferencialmente no BANCO DO BRASIL S/A a ser
indicada pela CONTRATADA, de acordo com a quantidade e o valor dos bilhetes e servigos
efetivamente fornecidos, condicionados a apresentacdo de faturas especificas, devidamente
atestadas pelos beneficiarios dos contratos.

5.4. Ser4 efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicbes elencados nas disposi¢cdes
determinadas pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes.

5.5. Os pagamentos serdo efetuados nos seguintes prazos:

5.5.1. Transag0Oes efetuadas do dia 1° ao 15° dia do més deverdo ser pagas até o ultimo dia util do
més.

5.5.2. Transag0Oes efetuadas do 16° até o Ultimo dia do més deverdo ser pagas até o 15° dia util do
més subsequente ao da prestagéo dos servigos.

5.6. No valor a ser pago para a execucdo do objeto do eventual contrato estardo inclusos todos os
custos diretos e indiretos requeridos para a execugdo dos servigos, encargos sociais, seguros,
custos de mao de obra, beneficios diversos, tributos ou quaisquer outros encargos que vierem a
existir sobre os aludidos servigos, constituindo assim a Unica remuneracdo pelos servicos
contratados.

5.7. A agéncia contratada emitird uma Unica fatura quinzenal, descriminando todos os usuarios, 0s
trechos e os respectivos valores. Cada fatura correspondera ao total dos bilhetes e servigcos
fornecidos em cada quinzena.

5.8. As faturas deverdo ser entregues aos beneficiarios em até 05 (cinco) dias Uteis apds o término
de cada quinzena.

5.9. O CONTRATANTE devera conferir as faturas recebidas e, na hip6tese de verificar erro ou
omissao na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, a devolvera, no prazo
maximo de 02 (dois) dias Uteis, para que a agéncia providencie no mesmo prazo a corre¢ao. Caso a
nova fatura seja apresentada em data posterior ao estabelecido neste subitem, o pagamento
somente ocorrera na quinzena seguinte.

5.10. Serdo descontados da fatura os valores decorrentes de indenizacbes ou de multas
eventualmente registradas.

6. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O 6rgéo participante do SRP podera firmar contrato durante a vigéncia da Ata de Registro de
Precos decorrente deste processo licitatorio, conforme Anexo V - Minuta de Contrato.

6.2. O contrato firmado com base na Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses
contados da sua assinatura, devendo ser publicado na forma do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n°®
8.666/93.

6.3. O contrato podera ser prorrogado nos termos do que dispde o art. 57, inciso Il da Lei n°
8.666/93, desde que para o 0rgdo o servico seja considerado de natureza continua.
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7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA assumird o compromisso de envidar todo o empenho e a dedicacdo
necessarios ao fiel e adequado cumprimento assumido com o 6rgdo contratante, ficando obrigada a:

7.1.1. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo podendo,
sob qualquer hipétese, transferir a terceiros a responsabilidade pela execugéo dos servigos.

7.1.2. Operar com as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados regional, nacional e
com as principais companhias internacionais, com hotéis, locadoras, transportadoras terrestres e
ferroviarias, seguradoras e demais prestadores de servi¢os correlatos ao objeto deste termo.

7.1.3. Repassar para o 6rgdo contratante (na sua totalidade) o valor das comissfes recebidas das
companhias aéreas, relativas aos bilhetes emitidos. Do valor de cada bilhete devera ser subtraido o
correspondente valor da comissao, devendo a CONTRATADA comprovar documentalmente o valor
das comissoes.

7.1.4. Cancelar os bilhetes emitidos, desde que solicitados pelo contratante em tempo habil.

7.1.5. Reembolsar, por solicitagdo do CONTRATANTE, encaminhada a CONTRATADA por meio de
oficio, o valor das passagens aéreas emitidas, pagas e nédo utilizadas, deduzidos os valores referente
as multas cobradas pelas companhias aéreas.

7.1.6. Disponibilizar servigo de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva solugéo para
eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servigos, bem como dar suporte a atendimentos
emergenciais que extrapolem os dias/horarios determinados.

7.1.7. Disponibilizar, sem 6nus, para 0 CONTRATANTE, acesso aos seus sistemas informatizados,
via Web, de acordo com a politica de seguranca e acesso determinado pela SEGOV.

7.1.8. Capacitar os usuéarios do sistema, por meio de treinamentos, visando alcancar a
operacionalizacdo do mesmo sem 6nus para 0 CONTRATANTE, sempre que necessario.

7.1.9. Apoiar o Municipio de Fortaleza na negociacdo e assinatura de acordos corporativos
(“Corporate Agreement”) especificos com cada provedor de servicos que seja de interesse do
Contratante, assinando o mesmo também como Parte Interveniente.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. O 6rgdo CONTRATANTE devera assumir as seguintes obrigacdes:

8.1.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento da execucdo dos
Servigos.

8.1.2. Promover os pagamentos nos prazos estabelecidos no contrato.

8.1.3. Solicitar junto & CONTRATADA por meio de oficio, o reembolso de valores pagos relativos a
bilhetes emitidos e néo utilizados.

8.1.4. Solicitar em tempo habil o cancelamento de bilhetes emitidos, que ndo serdo utilizados.

8.1.5. Notificar a CONTRATADA relativamente a qualquer irregularidade encontrada na execucéo
dos servicos.
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8.1.6. Acompanhar e fiscalizar por meio de servidor especialmente designado para esse fim, a
execucdo dos servicos contratados, podendo em decorréncia de falhas por ventura observadas,
solicitar a CONTRATADA providéncias visando as correcfes necessarias.

8.1.7. Emitir atestados de capacidade técnica quando solicitados.

8.1.8. Aplicar as penalidades para as hipéteses de a CONTRATADA ndo cumprir 0 compromisso
assumido com a Administracao.
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ANEXO I
CARTA PROPOSTA
A
Central de LicitacBes do Municipio de Fortaleza

Ref.: PREGAO PRESENCIAL n° / - SEGOV

A proposta comercial encontra-se em conformidade com as informacdes previstas no Edital e seus
anexos.

1. Identificagéo do Licitante:
* Raz&o Social:
* CPF/CNPJ e Inscricao Estadual:
* Endereco completo:
* Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):
* Telefone, celular, fax, e-mail:

» Banco do Brasil S/A — (preferencialmente), agéncia e n° da conta corrente:

2. Condic¢Oes Gerais da Proposta:

a) A presente proposta é valida por ( ) dias, contados da data de sua emisséo.

3. Formagéao do Prego

Nossa proposta de preco para o objeto da licitacdo em epigrafe é de R$ ( )
para cada transacdo efetuada (servicos de reserva, emissdo e entrega de bilhetes de passagens
aéreas no ambito nacional e internacional e demais servigos correlatos (passagens rodoviarias e
ferroviarias no ambito nacional e internacional, servicos de reservas de hotéis e veiculos terrestres de
qualquer porte, de translado, de seguro de salde e de bagagem).

Local e Data
Assinatura do Representante Legal

(Nome e Cargo)
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ANEXO IV
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Aos __ dias do més de de 2013, a Secretaria Municipal de Governo de Fortaleza

— SEGOV, localizada na Rua Séao José, 01, CEP: 60.060-170, Centro, Fortaleza—CE, nos termos do
art. 15 da Lei Federal n.° 8.666 de 21.06.1993, com as alteracdes nela inseridas, e das demais
normas aplicaveis e por fim, nos devidos termos do PREGAO PRESENCIAL N° , em
especial, nas especificagbes técnicas constantes no Anexo | — Termo de Referéncia do respectivo
Edital constante do processo administrativo n°® XXxXxXXxXXxXXXxxx , assim como os termos das propostas,
RESOLVE registrar o preco da TAXA POR TRANSACAO para eventuais contratacbes de servicos
de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e
demais servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito nacional e internacional,
servigos de reservas de hotéis e veiculos terrestres de qualquer porte, de translado, de seguro de
saude e de bagagem) oferecidos pelo licitante classificado, com o respectivo pre¢o unitario.

O prazo para assinatura dos eventuais contratos sera de 05 (cinco) dias Uteis da data da convocacéo
ao licitante vencedor.

PRECO
) < REGISTRADO DO
TEM cOD. DESCRICAO DO LICITANTE FORNEGEDOR
ITEM ITEM CLASSIFICADO

(Valor da Taxa por
Transacao)

01

O licitante acima identificado, neste ato por seu representante legal ao final assinado, passa a ser
DETENTOR da presente Ata, observadas as condigdes enunciadas nas Clausulas que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

1.1. O registro de precgos formalizado na presente Ata tera validade de 12 (doze) meses, contado a
partir da assinatura deste Instrumento.

1.2. A partir da vigéncia desta Ata de Registro de Precos, o licitante se obriga a cumprir
integralmente todas as condigBes estabelecidas, sujeitando-se, inclusive, as penalidades pelo
descumprimento de quaisquer de suas clausulas.

CLAUSULA SEGUNDA - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1. Cabera a Central de Licitacdes do Municipio de Fortaleza, o gerenciamento deste instrumento,
Nno seu aspecto operacional e nas questdes legais.

CLAUSULA TERCEIRA- DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. A presente Ata de Registro de Precos, durante a sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer
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orgdo/entidade da Administracdo que nado tenha participado do certame licitatério, mediante prévia
consulta ao 6rgao gestor, desde que comprovada a vantagem.

3.1.1. Em cada fornecimento decorrente desta Ata, serdo observadas, quanto ao preco, as clausulas
e condi¢des constantes do Edital de Pregdo N.° que a precedeu e integra o presente
instrumento de compromisso.

CLAUSULA QUARTA- DO PREGO E DO REAJUSTAMENTO

4.1. O preco registrado sera aquele ofertado pela signataria desta Ata, no Pregdo Presencial N° -
e servird de base para futuras contratacdes, observadas as condi¢cdes de mercado.

4.2. Nas eventuais contrata¢cdes com o0s participantes do SRP, a contratada sera remunerada pelo
regime de Taxa por Transacdo (Transaction Fee). Por esse regime, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA uma taxa para cada servico solicitado, autorizado e efetivamente emitido por
passageiro, que sera a unica remuneracao devida pela contratagdo da prestagdo dos servigos.

4.3. Por sua vez, a contratada se obriga a repassar a CONTRATANTE o valor das comissdes que lhe
sdo pagas pelas companhias aéreas, relativas ao fornecimento das passagens aéreas, devendo
comprovar documentalmente o montante dessas comissoes.

4.4. Para efeito de pagamento, sera considerada uma transacdao, para cada passageiro:

4.4.1. A emissao de bilhete de passagem aérea no &mbito nacional ou internacional, de ida e volta
guando por uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serao
considerados duas transacdes e passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito nacional e
internacional.

4.4.2. A emisséo de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
4.4.3. A reemisséo de qualquer bilhete decorrente de remarcagéo de sua néo utilizagéo.

4.4.4. A reserva de diarias de hotéis por passageiro e de locagéo de veiculos terrestres por veiculo
locado, independente da quantidade de diarias em uma mesma reserva.

4.4.5. A aquisicdo de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de
duracdo do seguro adquirido.

4.5. Todos os servigos, exceto transporte rodoviario e ferroviario que serdo utilizados para viagens
internacionais, podem se da no ambito nacional ou internacional e outros demais servigos correlatos
a viagens prestados pela contratada ndo sdo consideradas transacdes, portanto, ndo seréo
remunerados.

4.6. O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagdo, bilhete ou voucher emitido serd o
valor do servigo adquirido, liquido de comissdes pagas por companhias aéreas (quando houver),
acrescido do valor da Taxa por Transacéao, que pode ser calculado utilizando-se da seguinte férmula:

VF=VP -VC+ TT + TE + S(quando for o caso)+ SC (se for o caso), onde:
VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea,;
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VC = Valor da Comissao paga pela companhia aérea a agéncia contratada;

TT = Valor da Taxa por Transac¢ao;

TE= Valor da Taxa de Embarque;

S = Seguro saude e bagagem;

SC= Servicos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito nacional e internacional,
locacao de veiculos, reserva de hotéis no ambito nacional e internacional, translado).

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos serdo efetuados quinzenalmente pelo érgao/entidade CONTRATANTE em
moeda corrente nacional, mediante depdsito na conta bancaria, preferencialmente, no BANCO DO
BRASIL S/A a ser indicada pela CONTRATADA, de acordo com a quantidade e o valor dos bilhetes e
servigcos efetivamente fornecidos, condicionados a apresentacao de faturas especificas, devidamente
atestadas pelos beneficiarios dos contratos.

5.2. Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicbes elencados nas disposi¢cdes
determinadas pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes.

5.3. Os pagamentos serédo efetuados nos seguintes prazos:

5.3.1. Transacg0Oes efetuadas do dia 1° ao 15° dia do més deverdo ser pagas até o ultimo dia Gtil do
més.

5.3. 2. Transacg0Oes efetuadas do 16° até o ultimo dia do més deverdo ser pagas até o 15° dia util do
més subsequente ao da prestagéo dos servigos.

5.4. No valor a ser pago estardo inclusos todos os custos diretos e indiretos requeridos para a
execuc¢do dos servicos, constituindo assim a Unica remuneragéo pelos servi¢os contratados.

5.5. As demais formas e condicbes de pagamentos se encontram estabelecidas no Anexo V -
Minuta de Contrato do Edital de Pregdo Presencial n° -SEGOV.

CLAUSULA SEXTA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. O detentor do preco devera executar 0 objeto desta Ata de Registro de Precos, de acordo com
as especificagdes, prazos e as condi¢cdes estabelecidas neste instrumento e no Edital do Pregdo N°

e seus anexos, 0 qual passa a integrar este instrumento independentemente de
transcricao.

CLAUSULA SETIMA — DO CANCELAMENTO DE BILHETES

7.1. Os bilhetes emitidos e nao utilizados pelos beneficiarios poderdo ser cancelados pela
CONTRATADA, desde que solicitados por estes em tempo habil, de acordo com normas especificas
do DAC e das companhias aéreas.

CLAUSULA OITAVA — DO RESSARCIMENTO DE VALORES

8.1. Os bilhetes emitidos, pagos e ndo utilizados terdo os seus valores ressarcidos aos beneficiarios,
deduzidos os valores referente as multas cobradas pelas companhias aéreas.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Subclausula Primeira - O Gestor, o Participante e Detentor desta Ata de Registro de Precos
assumem as obrigacdes a sequir:

I. Gerenciar a Ata de Registro de Precos, especialmente de forma que a soma dos quantitativos em
todos os contratos derivados da ata ndo supere 100% (cem por cento) do quantitativo registrado na
ata para o 6rgéo gerenciador e participantes.

II. Providenciar, sempre que solicitada, a indicagdo do fornecedor detentor de preco registrado, para
atendimento as necessidades da Administracdo, obedecendo a ordem de classificacdo e aos
guantitativos definidos nesta Ata.

lll. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes dos precos registrados.

IV. Aplicar as seguintes penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos:
a) Adverténcia.
b) Multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou nesta Ata.

c) Impedimento de participacdo em licitagcdo e de contratar com a Administracdo, por prazo nao
superior a 05 (cinco) anos.

V. Cancelar o registro do fornecedor detentor do preco registrado.

VI. Comunicar aos Orgdos e entidades Participantes do SRP a aplicacdo de penalidades ao
fornecedor detentor de precos registrados.

Subclausula Segunda - Caberéa aos 6rgaos/entidades participantes:

I. Tomar conhecimento da Ata de Registro de Precos, inclusive das altera¢des por ventura ocorridas,
com o objetivo de assegurar, quando do seu uso, o0 correto cumprimento de suas disposic¢oes.

II. Indicar o gestor do contrato, quando da necessidade de utilizagdo desse instrumento, ao qual,
além das atribuicdes previstas no art. 67 da Lei N° 8.666, de 21de junho de 1993, compete:

a) Promover consulta prévia junto ao Orgéo Gestor do Registro de Precos, quando da necessidade
de contratacdo, a fim de obter a indicacdo do fornecedor, os respectivos quantitativos e 0os precos a
serem praticados, encaminhando, tempestivamente, as informacdes sobre a contratacdo
efetivamente realizada.

b) Assegurar-se, quando do uso da Ata de Registro de Precos, que a contratacdo a ser procedida
atende aos interesses da Administragéo PUblica Municipal, sobretudo quanto aos valores praticados,
informando ao Orgao Gestor do Registro de Precos eventual desvantagem quanto a sua utilizacao.

c) Zelar pelo cumprimento das obrigacbes assumidas pelo fornecedor e, em coordenacdo com o
Orgdo Gestor do Registro de Precos, pela aplicacdo de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento dos compromissos assumidos.

d) Informar ao Orgdo Gestor do Registro de Precos a recusa do detentor do Registro de Pregos em
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realizar os servi¢cos, bem como o ndo atendimento as condi¢fes estabelecidas no Edital e firmadas
na Ata de Registro de Precos, além das divergéncias relativas a execu¢do e as caracteristicas do
objeto licitado.

Il - Realizar Pesquisa de Mercado antes de efetivar contratacdes com precos registrados caso
decorridos mais de 180 (cento e oitenta) dias da assinatura da Ata de Registro de Precos e desde
gue nao tenha sido contemplado na ultima Pesquisa de Mercado realizada, visando verificar se 0s
precos registrados estao de acordo com os praticados no mercado.

IV - Comunicar ao Orgdo Gestor do Registro de Precos, através de documento formal, a constatacéo
de precgo de mercado inferior ao preco registrado.

Subclausula Terceira - O detentor do registro de pregos, durante o prazo de validade da Ata de
Registro de Precos, fica obrigado a:

a) Atender a todos os pedidos efetuados pelos 6rgaos e entidades participantes do SRP, bem como
agueles decorrentes de remanejamento de gquantitativos registrados na Ata, durante a sua vigéncia,
mesmo que a execucao do objeto esteja prevista para data posterior a do seu vencimento.

b) Responder no prazo de até 05 (cinco) dias, as consultas do Orgdo Gestor do Registro de Precos
sobre a pretenséo de 6rgaos e entidades nao participantes (carona).

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. No caso de inadimplemento de suas obrigacfes estara sujeito sem prejuizo das san¢des legais
na esfera civil e criminal, as seguintes san¢des administrativas:

a) Adverténcia, quando do descumprimento de obrigacbes assumidas, desde que ndo acarrete
grande prejuizo a execucao do contrato e a administragao.

b) Multas estipuladas na forma a seguir:

I. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, em caso de recusa nao justificada
em assinar o contrato dentro de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de sua convocacao.

II. 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 30°(trigésimo) dia de atraso sobre o valor global do
contrato, no caso da ndo execucdo do objeto e/ou descumprimento das demais obrigacdes
contratuais.

Ill. 10% (dez por cento) apos o 30°(trigésimo) dia de atraso sobre o valor global do contrato, no caso
da ndo execucédo do objeto e/ou descumprimento das demais obrigacdes contratuais.

IV. 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, no caso de desisténcia ou recusa de
executar o objeto com o consequente cancelamento da NE (Nota de Empenho).

c¢) Impedimento de participar de licitacdes e de contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de
até 05 (cinco) anos.

10.2. A penalidade que trata a alinea “c” do subitem 10.1 sera obrigatoriamente registrada no CRC —
Central de LicitagBes, e no caso de impedimento de licitar, o licitante devera ser descredenciado por
igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominacdes legais.

10.3. A inexecucdao total ou parcial do contrato, inclusive a sua transferéncia total ou parcial a outra
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empresa, sem prévio assentimento da CONTRATANTE, enseja sua rescisdo com as consequlientes
penalidades previstas legalmente e contratualmente.

10.4. As multas que ndo forem possiveis descontadas na garantia da CONTRATADA ou por ocasido
do pagamento, serdo recolhidas, voluntariamente, por meio de DAM — Documento de Arrecadacao
Municipal, podendo ser substituido por outro instrumento legal em nome do 6rgdo competente. Se
nao o fizer, serd cobrado em processo de execucéo.

10.5. Nenhuma sancéo sera aplicada sem que seja assegurado em processo administrativo para
apuracdo dos fatos, garantindo sempre os direitos prévios da citacdo, da ampla defesa e do
contraditorio, assegurados pela ConstituicAo Federal de 1988, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
previsto no 8§ 2° do art. 87 da Lei n° 8.666/1993 e suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA ALTERACAO DOS PRECOS

11.1. Os precos registrados manter-se-ao inalterados pelo periodo de vigéncia da presente Ata de
Registro de Precos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Os pregos registrados na presente Ata poderdo ser cancelados de pleno direito, nas seguintes
situacdes, além de outras previstas no Edital do Pregdo Presencial N° e em lei.

I. Na hipétese do detentor de precos registrados descumprir as condicfes desta Ata de Registro de
Precos.

II. Na hipo6tese do detentor de precos registrados se recusar a firmar contrato com os participantes do
SRP.

[ll. Na hipétese do detentor de precgos registrados ndo aceitar reduzir 0s precos registrados quando
estes se tornarem superiores aos de mercado.

IV. Nos casos em que o detentor do registro de precos ficar impedido ou for declarado inidéneo para
licitar ou contratar com a Administracao.

V. E ainda, por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado.

Subclausula Primeira - A comunicacao do cancelamento do registro de pregos, nos casos previstos
nesta clausula, sera feita por correspondéncia com aviso de recebimento ou por meio eletrdnico,
juntando-se comprovante nos autos do processo que deu origem ao cancelamento.

Subclausula Segunda - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do detentor de
Precos, a comunicacdo sera feita mediante publicacdo no Diario Oficial do Municipio de Fortaleza,
por 02 (duas) vezes consecutivas, considerando-se cancelado o registro de precos a partir de 05
(cinco) dias uteis contados da ultima publicacao.

Subclausula Terceira - Fica assegurado o direito a defesa e ao contraditério nos casos de
cancelamento de registro de precos de que trata esta Clausula, sendo oferecido o prazo de 05
(cinco) dias uteis contados da ciéncia do cancelamento, para interposi¢do do recurso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. Os casos omissos serao resolvidos de acordo com a Lei Federal N° 8.666/93 e nas demais
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normas apliciveis. Subsidiariamente, aplicar-se-8o os Principios Gerais de Direito.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1. Fica eleito o foro da cidade de Fortaleza, para conhecer das questdes relacionadas com a
presente Ata que ndo possam ser resolvidas pelos meios administrativos.

Assinam esta Ata, o Signatario mencionado e qualificado a seguir, o qual firma o compromisso de
zelar pelo fiel cumprimento das suas clausulas e condicoes.

Orgéo CNPJ Nome do Cargo RG Assinatura
Gestor Titular
Detentor CNPJ Nome do Cargo RG Assinatura
do Registro Representante
de Precos
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ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO No. /2013-SEGOV

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI FAZEM, DE UM LADO A SECRETARIA
MUNICIPAL DE GOVERNO E, DE OUTRO A
EMPRESA ...............o.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO, inscrita no CNPJ (MF) sob o n°. 17.479.459/0001-12,
com endereco na Rua Sdo José, n° 01, Centro, Fortaleza, Ceara, doravante denominada
simplesmente  CONTRATANTE, neste ato representada pelo seu Secretéario, Sr. PRISCO

RODRIGUES BEZERRA e a empresa , inscrita no CNPJ (MF) sob o n°

, com endereco na , doravante denominada
CONTRATADA, tendo neste ato como representante o(a) Sr(a) ,
portador da cédula de identidade N° e CPF N° :
residente e domiciliado no enderego , NOS termos previstos nos seus respectivos

atos constitutivos, resolvem firmar o presente contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes.
CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL
1.1. O presente contrato fundamenta-se:

1.1.1. Na Ata de Registro de Pregcos N° , conforme o resultado do Pregdo Presencial N°
, realizado de acordo com as normas da Lei n°.10.520, de 17/07/2002, do Decreto Federal
N° 5.450/2005 e, subsidiariamente, pela Lei Federal N° 8.666/93.

1.1.2. Nos termos propostos pela CONTRATADA.
1.1.3. Nos preceitos de direito publico.

1.1.4. E, supletivamente, nos principios da teoria geral dos contratos e nas disposi¢cdes do direito
privado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de reserva, emissao e entrega de
bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e demais servicos correlatos
(passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito nacional e internacional, servicos de reservas de
hotéis e veiculos terrestres de qualquer porte, de translado, de seguro de saude e de bagagem),
conforme condicdes e especificacdes contidas no Edital do Pregdo Presencial N° e seus
anexos, em especial, no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA, que passa a integrar este
instrumento independentemente de transcricao.

Subclausula Primeira - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais
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0S acréscimos ou supressdes no volume do objeto deste contrato, nos termos da Lei N° 8.666/93.
CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1. O valor deste contrato serd de R$ ( )
correspondente ao ofertado pelo signatério na Ata de Registro de Precos, no Pregdo Presencial N°
, Observadas as condicdes de mercado.

Subclausula Primeira — No valor a ser pago para a execucdo do objeto deste contrato estdo
inclusos todos os custos diretos e indiretos requeridos para a prestacdo dos servicos, encargos
sociais, seguros (quando houver), custos de mao de obra, beneficios diversos, tributos ou quaisquer
outros encargos que vierem a existir sobre os aludidos servigos, constituindo assim a Unica
remuneragao pelos servi¢os contratados.

CLAUSULA QUARTA — DA REMUNERACAO DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA sera remunerada pelo regime de Taxa por Transac¢ao (Transaction Fee). Por
esse regime, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA uma taxa para cada servigco solicitado,
autorizado e efetivamente emitido por passageiro, que serd a Unica remuneracdo devida pela
contratacdo da prestacéo dos servicos.

4.2. Por sua vez, a CONTRATADA se obriga a repassar a CONTRATANTE o valor das comisstes
gue lhe sdo pagas pelas companhias aéreas, relativas ao fornecimento das passagens aéreas,
devendo comprovar documentalmente o montante dessas comissoes.

4.3. Para efeito de pagamento, sera considerada uma transacdao, para cada passageiro:

4.3.1. A emissao de bilhete de passagem aérea no ambito nacional ou internacional, de ida e volta
guando por uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes seréo
consideradas duas transacdes e passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito nacional e
internacional.

4.3.2. A emissao de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
4.3.3. A reemissédo de qualquer bilhete decorrente de remarcacgéo de sua néo utilizagéo.

4.3.4. A reserva de diarias de hotéis por passageiro e de locagédo de veiculos terrestres por veiculo
locado, independente da quantidade de diarias em uma mesma reserva.

4.3.5. A aquisicdo de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de
duracdo do seguro adquirido.

4.4. Todos os servicos, exceto transporte rodoviario e ferroviario que serdo utilizados para viagens
internacionais, podem se da no ambito nacional ou internacional e outros demais servicos correlatos
a viagens prestados pela CONTRATADA néo séo consideradas transagfes, portanto, ndo seréo
remunerados.

4.5. O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagdo, bilhete ou voucher emitido serd o
valor do servico adquirido, liquido de comissdes pagas por companhias aéreas (quando houver),
acrescido do valor da Taxa por Transacédo, que pode ser calculado utilizando-se da seguinte férmula:
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VF=VP -VC+ TT + TE + S(quando for o caso)+ SC (se for o caso), onde:
VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea,;

VC = Valor da Comissao paga pela companhia aérea a agéncia contratada;
TT = Valor da Taxa por Transac¢ao;

TE= Valor da Taxa de Embarque;

S = Seguro Saude e Bagagem e

SC= Servicos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito nacional e internacional,
locacao de veiculos, reserva de hotéis no @mbito nacional e internacional, traslados).

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes da contragdo correrdo por conta da(s) seguinte(s) dotacdo (6es)
orcamentaria(s): .

CLAUSULA SEXTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdo efetuados quinzenalmente, em moeda corrente nacional, mediante
depdsito em conta corrente preferencialmente no Banco do Brasil S/A a ser indicada pela
CONTRATADA, de acordo com a quantidade e o valor dos bilhetes e servigcos efetivamente
fornecidos, condicionados a apresentacdo das notas fiscais/faturas, as quais deverdo ser
devidamente atestadas por prepostos dos beneficiarios do contrato.

Subclausula Primeira - Os pagamentos seréo efetuados nos seguintes prazos:
I. Servicos efetuadas do dia 1° ao dia 15 do més deverdo ser pagas até o ultimo dia Gtil do més.

Il. Servicos efetuadas do dia 16 até o ultimo dia do més deverdo ser pagas até o 15° dia util do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos.

Subcldusula Segunda — Por ocasido dos pagamentos sera efetuada a retencdo na fonte dos
tributos e contribuices elencados nas disposicées determinadas pelos érgaos fiscais e fazendarios,
em conformidade com as normas vigentes.

Subclausula Terceira- A CONTRATADA devera apresentar, atualizados, para fins de pagamento,
0s seguintes documentos:

I. Certiddo Negativa de Débitos para com o INSS (CND), na forma exigida pela Constituicdo Federal
em seu artigo 195, paragrafo 3°.

. Certificado da Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal.

[ll. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao”,
emitida pela PGFN - Secretaria da Receita Federal.
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CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses contados da sua assinatura,
devendo ser publicado na forma do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/93.

7.2. Este contrato pode ser prorrogado nos termos do que dispbe o art. 57, inciso Il da Lei n°
8.666/93, por tratar-se de servigo considerado de natureza continua.

CLAUSULA OITAVA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. A CONTRATADA devera obedecer para execucao do objeto deste contrato as especificagoes,
0s prazos e as condicbes estabelecidos neste instrumento e no Anexo | — Termo de Referéncia do
Edital do Pregdo Presencial N° , 0 qual passa a integrar este instrumento
independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA NONA- DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

9.1. Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei N° 8.666/93, mediante recibo, 0s servi¢os objeto
deste contrato serdo considerados recebidos depois que os prepostos dos beneficiarios do contrato
atestarem a conformidade do fornecimento com as faturas emitidas pela CONTRATADA.

Subclausula Unica - Todo servico entregue em desacordo com as especificacbes sera
obrigatoriamente substituido, sem 6nus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DO CANCELAMENTO DE BILHETES

10.1. Os bhilhetes emitidos e nao utilizados pelos beneficidrios poderdo ser cancelados pela
CONTRATADA, desde que solicitados por estes em tempo habil, de acordo com normas especificas
do DAC e das companhias aéreas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO RESSARCIMENTO DE VALORES

11.1. Os bilhetes emitidos, pagos e nao utilizados terdo os seus valores ressarcidos pela
CONTRATADA aos beneficiarios, deduzidos os valores referente as multas cobradas pelas
companhias aéreas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. A CONTRATADA assumira o compromisso de envidar todo o empenho e a dedicacao
necessarios ao fiel e adequado cumprimento assumido com o 6rgdo contratante, ficando obrigada a:

a) Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipotese, transferir a terceiros a responsabilidade pela execucao dos servigos.

b) Operar com as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados regional, nacional e
com as principais companhias internacionais, com hotéis, locadoras, transportadoras terrestres e
ferroviérias, seguradoras e demais prestadores de servigos correlatos ao objeto do Edital do Pregdo
Presencial n®

c) Repassar para o 6rgao contratante (na sua totalidade) o valor das comissfes recebidas das
companhias aéreas, relativas aos bilhetes emitidos. Do valor de cada bilhete devera ser subtraido o
correspondente valor da comissao, devendo a CONTRATADA comprovar documentalmente o valor
das comissoes.
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d) Cancelar os bilhetes emitidos, desde que solicitados pela CONTRATANTE em tempo habil.

e) Reembolsar, por solicitagdo da CONTRATANTE, encaminhada a CONTRATADA por meio de
oficio, o valor das passagens aéreas emitidas, pagas e nao utilizadas, deduzidos os valores referente
as multas cobradas pelas companhias aéreas.

f) Disponibilizar servico de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva solugéo para
eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servigos, bem como dar suporte a atendimentos
emergenciais que extrapolem os dias/horérios determinados.

g) Disponibilizar, sem 6énus, para o 6rgéo participante que celebrar contrato, acesso ao aos seus
sistemas “on line” informatizados, via Web, de acordo com a politica de seguranca e acesso
determinado pela SEPLOG.

h) Capacitar os usuarios do sistema, por meio de treinamentos, visando alcancar a operacionalizacao
do mesmo sem dnus para o 6rgdo participante, sempre que necessario.

i) Apoiar o Governo Municipal de Fortaleza na negociacdo e assinatura de acordos corporativos
(“Corporate Agreement”) especificos com cada provedor de servicos que seja de interesse do
Contratante, assinando o mesmo também como Parte Interveniente.

j) Disponibilizar para a CONTRATANTE relatérios gerenciais que possibilitem o maior controle sobre
o fornecimento e utilizacdo das passagens aéreas e servigos correlatos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
13.1. A Contratante devera assumir as seguintes obrigacoes:

13.1.1. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento da
execuc¢ao do objeto contratual.

13.1.2. Promover 0os pagamentos nos prazos estabelecidos neste contrato.

13.1.3. Solicitar junto a CONTRATADA por meio de oficio, o reembolso de valores pagos relativos a
bilhetes emitidos e n&o utilizados.

13.1.4. Solicitar em tempo habil o cancelamento de bilhetes emitidos, que nédo seréo utilizados.

13.1.5. Notificar a CONTRATADA relativamente a qualquer irregularidade encontrada na execucao
dos servigos.

13.1.6. Acompanhar e fiscalizar por meio de servidor especialmente designado para esse fim, a
execucdo dos servigos contratados, podendo em decorréncia de falhas por ventura observadas,
solicitar &8 CONTRATADA providéncias visando as corre¢cdes necessarias.

13.1.7. Emitir atestados de capacidade técnica quando solicitados.
13.1.8. Aplicar as penalidades previstas no Edital e no presente instrumento, na hip6tese de a
CONTRATADA nao cumprir no todo ou em parte o contrato, mantidas as situagcdes normais de

disponibilidade e volume dos servicos, arcando a referida CONTRATADA com quaisquer prejuizos
gue tal ato venha acarretar a Administracéo.

13.1.9. Ter acesso a relatérios gerenciais que possibilitem o maior controle sobre o fornecimento e
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utilizagdo das passagens aéreas e servicos correlatos.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1. A execucao do objeto deste contrato serd acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE,
por meio de servidor especialmente designado para este fim pela Administracdo, de acordo com o
estabelecido no art. 67 da lei 8.666/93, doravante denominado simplesmente de GESTOR deste
contrato a quem competira, entre outras atribuicdes:

14.1.1. Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo, tempestivamente,
todas as providéncias necesséarias ao bom andamento da execugdo dos servicos e anexar aos autos
do processo correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitacdes de
providéncias.

14.1.2. Verificar a conformidade da execucgdo dos servicos com as normas especificadas no Termo
de Referéncia do Edital do Pregao Presencial n°

14.1.3. Ordenar a CONTRATADA corrigir ou refazer as partes dos servicos executadas com erros,
imperfeicdes ou em desacordo com as especificagdes constantes neste instrumento.

14.1.4. Encaminhar a autoridade competente, fazendo juntada dos documentos necessarios, relatorio
das ocorréncias (falhas) observadas na execugdo do contrato, bem como as solicitagbes de
penalidades aplicaveis pelo ndo cumprimento de obrigagfes assumidas pela CONTRATADA.

Subclausula Unica - A acdo do Gestor do contrato ndo exonera a CONTRATADA de suas
responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES

15.1. No caso de atraso injustificado ou inexecucao total ou parcial do compromisso assumido com a
CONTRATANTE, as san¢des administrativas aplicadas & CONTRATADA seréo:

|. Adverténcia.
I. Multa:

a) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 30°(trigésimo) dia de atraso sobre o valor
global do contrato, no caso da ndo execucdo do objeto e/ou descumprimento das demais
obrigacdes contratuais;

b) 10% (dez por cento) apds o 30°(trigésimo) dia de atraso sobre o valor global do contrato,
no caso da ndo execucdo do objeto e/ou descumprimento das demais obrigacdes
contratuais;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, no caso de desisténcia ou recusa
de executar o objeto com o consequente cancelamento da NE (Nota de Empenho) ou
rescisdo contratual.

lll. Impedimento de licitar e contratar com a Administragcdo Publica por até 05 (cinco) anos.

Subclausula Primeira - As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos
devidos pela CONTRATANTE ou cobradas diretamente da CONTRATADA, administrativa ou
judicialmente, e poderéo ser aplicadas cumulativamente as demais sanc¢des previstas nesta clausula.
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Subclausula Segunda - Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados,
tempestivamente, ou indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficar4 a critério da
CONTRATANTE.

Subclausula Terceira - Sempre que ndo houver prejuizo para a CONTRATANTE, as penalidades
impostas poderao ser relevadas ou transformadas em outras de menor sancéo, a seu critério.

Subcldusula Quarta - A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessao da oportunidade
de ampla defesa por parte da CONTRATADA, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS CONDICOES DE HABILITACAO DA CONTRATADA

16.1. A CONTRATADA declara, no ato de celebragdo do presente contrato, estar plenamente
habilitada a assuncdo dos encargos contratuais e assume 0 compromisso de manter durante a
execucdo do contrato todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DAS ALTERACOES DO CONTRATO

17.1. Compete a ambas as partes, de comum acordo, salvo nas situagbes tratadas neste
instrumento, na Lei N° 8.666/93 e em outras disposicfes legais pertinentes, realizar, via termo
aditivo, as altera¢des contratuais que julgarem convenientes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA PUBLICACAO

18.1. A publicacdo resumida do presente contrato no Diario Oficial do Municipio, que é condicdo
indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pela CONTRATANTE, nos termos do paragrafo
Gnico do art. 61 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA- DA RESCISAO

19.1. Constituem motivos incondicionais para rescisdo do contrato as situagfes previstas nos artigos
77 e 78, na forma do artigo 79, inclusive com as consequéncias do art. 80, da Lei N° 8.666/93 e
alteracdes posteriores.

CLAUSULA VIGESIMA- DA UTILIZACAO DO NOME DA CONTRATANTE

20.1. A CONTRATADA néo podera, salvo em “curriculum vitae”, utilizar o nome da CONTRATANTE
ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de divulgag&o profissional como, por
exemplo, em cartBes de visita, anuncios diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do
presente contrato.

Subclausula Unica - A CONTRATADA ndo poderd, também, pronunciar-se em nome da
CONTRATANTE a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos relativos as atividades deste, bem
como a sua atividade profissional, sob pena de imediata rescisdo contratual e sem prejuizo das
demais cominagfes cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CASOS FORTUITOS, DE FORCA MAIOR OU
OMISSOS.

21.1. Tal como prescrito na lei, a CONTRATANTE e a CONTRATADA né&o serdo responsabilizados
por fatos comprovadamente decorrentes de casos fortuitos, de forca maior ou omissos, ocorréncias
eventuais cuja solucdo se buscara mediante acordo inter partes.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. A Administracdo da CONTRATANTE analisara, julgara e decidir4, em cada caso, as questdes
alusivas a incidentes que se fundamentem em motivos de caso fortuito, de forga maior ou omissos.

Subclausula Primeira - Para os casos previstos no “caput’ desta clausula, a CONTRATANTE
podera atribuir a uma comissao, por este designada, a responsabilidade de apurar os atos e fatos
comissivos ou omissivos que se fundamentem naqueles motivos.

Subclausula Segunda - As excecdes aqui referenciadas serdo sempre tratadas com maxima
cautela, zelo profissional, senso de responsabilidade e ponderacdo, para que ato de mera e
excepcional concessdo da CONTRATANTE, cujo objetivo final é o de atender tdo-somente ao
interesse publico, ndo seja interpretado como regra contratual.

Subclausula Terceira - Para assegurar rapida solugdo as questbes geradas em face da perfeita
execucdo do presente contrato, fica desde ja compelida a CONTRATADA a avisar, por escrito e de
imediato, qualquer alteragdo no endereco ou no telefone da empresa.

Subcladusula Quarta - Quaisquer toleréncias entre as partes ndo importardo em novacdo de
qualquer uma das clausulas ou condicbes estatuidas neste contrato, as quais permaneceréo
integras.

CLAUSULA VIGESIMA- TERCEIRA- DO FORO

23.1. Fica eleito o foro da cidade de Fortaleza/CE, para conhecer das questbes relacionadas com o
presente contrato que nao possam ser resolvidas pelos meios administrativos.

Assim, convencionados e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias
de igual teor e forma, para um so6 efeito legal.

Fortaleza, de de 2014.
(NOME DO ORGAO) CONTRATADA
NOME/CARGO DO TITULAR Representante Legal

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA
Rua do Rosario, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago — CEP 60.055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




